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GORE-TEXE®

So unvergleichlich wie unsere Haut

MARKT-SITUATION

Das folgende Modell des Funktions-
marktes in der Textilbranche doku-
mentiert den Status Quo 1989 von
GORE-TEX®in qualitativer [Tinsicht
und beschreibt die Markesituation im
Uberblick.
GORE-TEX® hat
markt Pionierstatus.
GORE-TEX®hat diesen Markt ge-

schatfen und ihn mit den Attributen

im Funktions-

winddicht, wasserdicht, atmungsaktiv
besetzt.

Spéter im Markt eingefiihrte Mate-
rialien wie Sympatex oder Helsapor
sind me-too Produkte. die zudem den
CGORE-TEX®Standard an Qualitat und
Funktion bislang nicht erreicht haben.

Dazu kommt ein in der Werbung
langfristig aufgebautes Image von
CORE-TEX® So unvergleichlich wie
unsere Haut. das zusammen mit dem
Pionierstatus sowie der Markifithrer-
schaft im Membranenmarkt in fast al-
len Produkibereichen dazu gefiihrt hat,
dafs CORE-TEX®eine klare Allemstel-
lung der Marke besitzt.

DasMarktmodell soll nicht Positio-
nen verbindlich festlegen, sondern viel-
mehr einzelne Teilméarkte und die dort

angesiedelten Marken grob einordnen.

Die beiden Dimensionen Qualitit
und Funktion sind (Definition s. Gra-
fik) die fir den Verbraucher wichtig-
sten Features. Sie machen den Markt
transparent.

MARKETING-SITUATION

Marktdurchdringung fir ein voéllig
neuartiges Produkt, das es in dieser
Form und Funktion bisher nicht gab.
sollte hergestellt werden. GORE-TEX®
ist ein Vorprodukt. das {iber eine sehr
differenzierte Marktketie abgesetzt
wird und zudem vom Endverbraucher
optisch nicht wahrgenommen werden
kann. GORE-TEX®ist eine High-tec
Membrane. verschiedenen
Herstellern im Bekleidungs-. Schuh-
und Handschuh-Bereich sowie fiir
Koptbedeckungen verarbeitet wird.
Daraus ergibt sich eine sehr differen-

die von

zierte Zielgruppensituation.
Diese Zielgruppen sind:
1. Konfektiondre, Hersteller und
Verarbeiter
2. Fachhandel

3. Endverbraucher
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KATEGORIE

CEBRAUCHSCUTER

Der Textil-Funktionsmarkt

Qualitat +
A
Membranenmarkt
Mikrofasermarki
@ GORE-TEX®
Meryl @
Tactel ®
® Helsapor
Trevira Finesse @ e B
Microft ® @ Sympatex®
Funktion (—
< >
Ausriistungsmarkt Funktion +
® Imprignierung
® Kunststoff
Beschichtung
v
Qualitat (—
Definitionen:

Funktion = wasserdicht, winddicht und atmungsaktiv.
Qualitdt = hochwertige Herstellung und Verarbeitung.

WERBEZIELE

Im einzelnen waren funf Werbezie-
le zu nennen:

- Durchsetzung der USP beim Mate-

rial GORE-TEX®hei allen Zielgrup-

pen.

- Die Funktion des Materials, dasin

die Produkte eingearbeitet, also fiir
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den Konsumenten nicht sichthar ist
- s0 zu dramatisieren, dafd der Mehr-
preis des Endproduktes (ca. 30 -
40%) vom Endverbraucher akzep-
tiert wird.

- Gewinnung von potenten Herstel-
lern, um den Absatz von GORE-
TEX®weiter zu steigern.

- Ansprache des Fachhandels und



GCORL-TEX®(SILBER-EIFIE

des Verkaufspersonals. um diese in
die Marketingstrategie von GORE-
TEX®mitecinzubeziehen.

- Schnelle Markidurchdringung und
Anhebung der Bekanntheit der
Marke bei der Kernzielgruppe der
potentiellen Verwender, Meinungs-
bildner und Entscheider ab monat-
lichem HHaushalts-Nettoeinkommen
von DM 3.500 aufwirts und geho-
benem Bildungsniveau.

CREATIVE-STRATEGIE

- Bekanmtmachung der Marke und
Information iiber die Funktionsvor-
teile durch eine Dramatisicrung des
“unsichtbaren™ Materials in unge-
wohnlichen Bild- und Textumset-
zungen - dies war die Basisaussage
der creativen Strategie.

- Ungewdhnliche schwarz-weif
Fotos. die die Funktion winddicht,
wasserdicht und atmungsaktiv
transportieren, wurden gewéhlt.

- Demonstration der unterschiedli-
chen Anwendungs- und Produlktbe-
reiche bei sportlicher und modischer
Bekleidung, Schuhen. Handschu-
hen, Koptbedeckungen finr Exrwach-
sene und Kinder.

DIE GORE-TEX®KAMPAGNE

Die aufbergewohnliche Funktion von
CORE-TEX® im Vergleich mit der
menschlichen Haut, die itberhohte Dar-
stellung der unterschiedlichen Anwen-
dungsbereiche, die Sensibilitét einer
Innovation, die dem Menschen vollig
neue Freiheiten und Sicherheiten bie-
tet - das waren die groffen Themen der

1990)

pramierten GORE-TEX®Kampagne.

Und diese GORE-TEX®Kampagne
war und ist in ihrer Machart ebenfalls
unvergleichlich, denn sie vermittelt eine
starke “funktional-emotionale™ Pra-
senz, ohne jemals ein Produkt abgebil-
det zu haben. D .h.. die Verbindung der
innovativen Technologic und GORE-
TEX®zum jeweiligen Produlkt hat der
Verbraucher sclbst geschaffen - in sei-
nem Kopf.

GORE

MEDIA-STRATEGIE

Schnelle Marktdurchdringung und
Schaffung emer Markenbekanntheit bei
der Kernzielgruppe der potentiellen
Verbraucher. Meinungsbildner und
Entscheider mit hoher Affinitat zu Sport
und Freizeit sowie Outdoor-Aktivita-
tenn und uberdurchschnittlich hohem.
frei verfiigharem Haushaltseinkom-
men. - So lautet dic Media-Strategie.
Mediabasts fiir Ferarbeiterund
Fachhandel

Alle relevanten Fachtitel in Sport,
Mode und Freizeit.

Media-Basis Endrerbraucher

Die Titel der LAE und Special-In-
terest Titel in den Bereichen Bergsport,
Ski. Golf. Rad usw..
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ATEGORIE GEBRAUCHSCUTE

Kennen Sie ein Material,
das so diinn und so wasserdicht ist
wie unsere Haut?

nn ncin, dann mochten wir es Ihnen an
ieser Stelle vorstelien. Wenn ja, wissen Sie sicher schon
alles iber GORE-TEX"

GORE-TEX" funktioniert nach dem Prinzip der
‘menschlichen Haut, Die hauchdiinne GORE-TEX"
Membrane mit Milliarden mikrofeiner Poren (36t Kor-
perfeuchligkeit in Form von Wasserdampf entweichen.

Aber Wasser und Wiid kinnen nicht eindringen. So
bleibt der Korper trocken, warm und leistungsfihis - es

Anzeige

entsteht der unvergleichliche GORE- TEX" Komfor
Wessordicht, winddicht, stmungssitiv.
GORE-TEX" ist das wenvolle Innenleben von

hochwertiger Sport. und Freizeitbekleidung, Schuhm

und Handschuhen. Fragen Sie nach G

cinem Fachgeschift, das die fihrenden meenermnn

daB ein 50 innovatives und

R

tiven Untemehmen hergestellt wird, 3Bt sich nicht
sibershen, wenn Sie weiteres [nformationsmaterial

anforder

Schreiben Sie an: WL Gore& Co. GmbH,
Hermann-Oberth-Str. 22, 8011 Putzbrunn b, Miinchen

GORE-TEX®

Und
Material wie GORE-TEX" von einem ebenso innova-

Cr.g

[ ———
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So unver

wie unsere Haut.



CGORE-TEX®(SITLBER-EFFIE 1990)

Freiheit fiir die Rechte und die Linke.

Vergessen Sic alles. was Sie iiber Handschuhe
wissen, Wenn Sie ub sofort alles im Grifl haben

wollen, sollten Sie thren Hiinden den unvergleichiichen
GORE-TEX " -Komfort bicten:

Wasserdicht, winddicht, atmungsaktiv.

Wie GORETEX” funktioniert, wissen Sie ja
vielleicht schon: Eine Membrane mit Milliarden mikro-
feiner Poren Lilit Korperfeuchtigkeit in Form von Wasser-
dampl entweichen, sber Wasser und Wind nicht ein-

dringen. So bleiben Ihre Hande immer warm und trocken.

Anzeige

Aufgrund dieser unvergleichlichen Eigenschaf-
ten wurde GORETEX " zum wervollen Innenicben von
hochwertiger Mode. Sport- und Freizeitbekleidung.
Schuhen und Handschuhen. Lussen Sie sich Letzicres
doch einmal von cinem Fachhiadler vorfiihren, der die
fuhrenden Hersicller zur Hand hat,

Und daB ein 0 innovatives und einzigartiges
Material wie GORETEX von cinem ebenso inno-
vativen Unternchmen hergestellt wird, 138t sich nicht
iberschen, wenn Sie weitcres Informationsmaterial
anfordern.
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Schreiben Sie an: W.L. GORE & Co. GmibH,
Hermann-Oberth-Str. 22, 8011 Putzbrunn

GORE-TEX"

So unvergleichlich wie unsere Haut.




KATEGCGORIE CEBRAUCHSCGCUTER

Beweisen Sie Kopfchen!

Stellen Sie sich einmal vor, Sie kénnen
Ihren Kunden sagen: , Mit dieser Kopf-
bedeckung haben Sie immer den Kopf frei!
Ist das nicht ein wunderbares Verkaufs-
argument?

Sicher wird Ihr Kunde mehr wissen
wollen. Dann erkldren Sie ihm, daB
GORE-TEX® nach dem Prinzip der mensch-
lichen Haut funktioniert: Dic GORE-TEX®-

mit Milli ikrofei
Poren liBt Kémperfeuchtigkeit in Form von
Wasserdampf entweichen, aber Regen und
vor allem Wind kénnen nicht eindringen.

Anzeige

So bleibt der Kopf immer trocken, warm -
und leistungsfihig.

Genau das - erkliren Sie Threm staunen-
den Kunden - ist der unvergleichliche
GORE-TEX*-Komfort:

‘Wenn Sie jetzt Kopfchen beweisen und
etwas mehr iiber Kopfbedeckungen mit
GORE-TEX" erfahren wollen, schreiben Sie
an:

W.L.GORE & CO GmbH,
Hermann-Oberth-Str. 22, 8011 Putzbrunn.
Oder rufen Sie uns unter folgender

an: 089/4612680.

Sie sehen, Kopfbedeckungen mit
GORE-TEX® lassen sich besser verkaufen,
weil Sie ein unvergleichliches Verkaufs-
argument haben.

Ciag

Innovative Technologien wellwen
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GORE-TEX

So unvergleichlich wie unsere Haut.




CORLE-TEX®(SILBER-EFFIE 1990)

Thre Haut mag Mode mit GORE-TEX"

i _ GORETEX
—

Anzeige Anzeige

Wie Laufen zu cinem Wie Sie sehen, sehen Sie nichts.

einzigartigen Erlebnis wird.

g L ESsEr MR,

GORE-TEX"

50 urargieichich wie nsers Haot

Anzeige Anzeige
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KAT

L GCORIE

GEBRAUCHSC

UTER

Geben Sie Ihrem Kind die Freiheiten,
die Sie selbst gern gehabt hitten.

w wehiint auties ciner Eezichung auch eine
Bekleidung. dic so weil wie moglich ahne /wange aus-
kommt. Und die nach Lust und Laune afles mitmacht.
was Threm Kind so cinfiillt: Zum Beipicl Pfi

GORETEX funktionient nach dem Prinzip der
‘mennchlichen Haut: Fine hauchdiinne Membrane mit

Und dul cin 0 innovatives und cinzigartiges
Material wic GORETEX' von cinem ehenso innovativen
« h

Milliarden mikrofeiner Poren Lt in
Form von Wi cntweichen, aber Wind und

mit Schuhen, die von autien wasserdicht und von innen
tiv sind: oder bei Wind und Wetter Rollchuh-
ciner Bekleidung. in der sich Ihr Kind rundum

laufen
wohlfihi
Denken Sic deshalb das pichste Mal, wenn Sie
metiean Ihr Kind ahyan dic Kosten.
iscitbekleadung. Schuhe

Enischeiden Sic sich fur Fr
oder Handschuhe mit GORE-TEX

Anzeige

Wasser hannen nicht cindringen, weil sic einen unser-
sleichlichen Komfort bietet

Wassordicht, winddicht, stmungssktiv.

So bleibt der Kirper immer trocken, warm und
Ieistungsfahig | ragen Sie nach GORE-TEX in cinem
Fachgeschatt, das die fibrenden |lenteller Rhrt.
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11t wird, 1t sich nicht dbersehen,

wenn Sic weiteres Informationsmaterial anfordem
Schreiben Sic an: W. L Gore & Co GmbH.

Hermann-Oberth-Str. 22. 8011 Putzbrunn bei Miinchen.

GORE-TEX"

So unvergleichlich wie unsere Haut.




ORE-TEX®(SILBER-LEFFIE 1990)

lhre Haut mag unsere Haut.

Dies ist keine Ubertreibung. sondem eine Tut- Schuben und Handschuhen. Dort hilt sic thren Karper

Unternehmen hergestellt wird, it sich nicht dberschen,
sache. lhre. lhul g unsere Haut, weil unsere Haut so st immer trocken, warm und. Ievxlumkhn weil sie cinen wenn Sie weiteres Informutionsmaterial anfordern.
i lhre i HnveiekhIchon Ko foiciet Scheeiben Sie an- W. L Gore & Co GmbH.
Sie hat Milliarden mikrofeiner Poren. die Korper- Hermann-Oberth-Ste 22, 801 Putzbrunn bei Minchen.
feuchtigheit in Form von Wasserdampl entweichen lassen Wasserdicht, winddicht, atmungsakiv.
Aber Wasser und Wind kbnnen nicht eindrit liegt
der Unterschied zwischen Ihrer und unserer Haut denn Am besten ist. Sic fragen unsere ll.wl mal auf
auch nicht in der Funktion, sondem in der Vielseatigkeit: Ihrer Haut. Fragen Swe nach GORE-TE nem Fach- E- Ex
nsere Haut kbnnen Sie kaufen, Sie heil s‘h.lfl das dic I'uhrtrukn Hersteller lnhr\
GORE-TEX'. ist eine hauchdunne Membrane und das £in 50 innovatives und cxnlruﬂl'ﬁs PRy
Innenleben hochwertiger Sport- und Freizeitbekleidung. M‘lcml wie (:()RbTEX' von einem wie unsere Haut.

Cg

-

Anzeige
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KATEGORILE GFE

ERGEBNISSE

- GORE-TEX® ist mit Abstand
Marktfithrer. Die Bekanutheit in der
Kernzielgruppe wurde von 7 % An-
fang 1987 aul 54 % Lnde 1989 an-
gchoben (gestiitzt nach Infratest-
Studien).

- GORE-TEX®wurde zum Gattiugs-
begriff fir alle Produkte mit der
Nutzenversprechung  “winddicht.
wasserdicht und ammungsaktiv™.

- Der Umsatz von GORE-TEX®
konnte im gleichen Zeitraum ver-
dreifacht werden.

- Bedeutende Verarbeiter konnten
gewonnen und in die GORE-TEX®
Marketing- und Werbestrategic ein-
bezogen werden. Verarbeiter von
GORE-TEX® wie z.B. Schoflel und
Romika, erzielten im gleichen Zeit-
raum mit ihren GORE-TEX®-Pro-
dukten
300 % per anno in zum Teil stag-
nierenden bzw. riicklaufigen Mark-
ten. Durch den starken Werbedruck

Umsatzzuwiachse bis zu

BRAUCHSCUTLER

aul den Endverbraucher konnten
dem Fachhandel tiber den gesamten
Berichtszeitraum stabile Preise und
lukrative Renditen im durch starke
Preiskimpfe gekennzeichneten Tex-
tilmarkt gesichert werden.

FAZIT:

GORE-TEX® ist unangefochten
Macktfithrer und Trendsetter, gilt als
Synonym fiir funktionelle Kleidung und
als Synonym fiir die Begriffe wind-
dicht, wasserdicht und atmungsakiiv.

Die GORE-TEX® Marketing- und
Werbestrategie hat in der gesaniten
Textilbranche. vor allem im Qutdoor-
Bereich (z.B. Jacken und Méantel) eimen
Innovationsschub ausgelést. Ein seit
Jahren stagnierender Markt wurde neu
belebt, Hersteller und Fachhandel in
diesem Bereich erhielten neue Perspek-
tiven und tiberproportional hohe Um-
satzzuwachse.
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