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LEVI'S RED TAB

(SILBER-FEIFFIE

19091)

Levi’s Red Tab.
Dialog mit dem Original.

DIE MARKTSITUATION

1988 sah sich der Marktfihrer LEVI'S
mit vier signifikanten Problemen lon-
frontiert:

1. Das Marktwachstum von Denin
Jeans rekrutiert sich aus immer dlleren
Altersgruppen.

Abgeleitet von der Alierspyrawniide der
Bevolkerung zeigt sich, dafs das grofite
Potential in der Altersgruppe der 20 -
20jahrigen zu vermuten ist. denn hier
finden sich die geburtenstarken Jalir-
giinge, die Baby-Boomers, die allein
durch ihr Volumen einen groffen Ein-
fluf aul die zukiinftige Markenbelicbt-
heit haben.

Die Altersgruppe der 11 - 19jéhrigen.
die ein abnelmmendes Volumen zeigt. hat
eine starke Bedeutumg als Garant fiir die
Weiterexistenz der Marke. denn bereits
in dieser Altersgruppe entwickelt sich
eine starke Markenbindung.

Tabelle 1: Prozentuale Preissteigerung

2. Der Durchschnittspreis von Denim
Jeans ertivht sich kontinuierlich.

I Zeitvergleich iiber die Jahre zeigt sich
die folgende prozentuale Preisstei-
gerung: (siehe Tabelle 1).

3. humer mehr ettbewerber
dréingen auf den Markt.

In jlingster Zeit treten verstarkt neue
Marken wie zB. Diesel. Chevignon.
Replay etc. in den Markt. Diese kormen
durchihre iiberschaubare Grofse schnell
auf Markttrends und Nischen reagieren,
was zu beachtlichen Marktanteilzu-
wachsen fitlute.

+ Second Hand-Jeans (LLTTS 501
L'S-Tmporte) verstopfen die jungen
Absalzkandile.

Bedingt durch einen giinstigen US-$-
Kurs und das stark differierende Preis-
niveau zwischen den USA und Deutsch-
land ordern viele Handler mit der Aus-
sicht auf hohe Gewinmmargen die 501
bei US-Importeiwren.

] 1988 | 1989 “ 1990 j,
DM-Durchschnittspreis ‘ !
(alle Marken) ‘ 63. w 060.7 ‘ 71,5
4.5 % 7.2 %

Preissteigerung (%) ‘




KATEGORIE

DIE WERBEZIELE

Resultierend aus der bestchenden
Marktsituation wurden fir den Zeit-
raum 1989 - 1990 die folgenden Werbe-
ziele definiert:

1. Der Marktanteil in der definierten
Kernzielgruppe der 14 - 24jdhrigen
Opinionleader ist zu stabilisieren.

2. Der Marktanteil im Premium-
Preis-Segment DM 100.— - DM 140.—
ist um mindestens 50 % zu steigern.

3. Das LEVI'S Premium-Segment
der Red Tabs inkl. der 501 ist als Seg-
menthochwertiger. authentischer Basic-
Jeans zum Trendsetter der Kernziel-
gruppe der 14 - 24jihrigen Opinion-
leader zu machen.

4. Distrﬂvuﬁonssl.eig(‘rung in jungen,
anspruchsvollen Einkaufsstitten um
]0 O().

5. Qualitatives Wachstum:

Denim insgesamt + 5 % per anno

501°s/Red Tabs + 10 % per anno
DIE CREATIV-STRATEGIE

Kernziel der creativen Strategie unter
Beriicksichtigung derformulierten Wer-
beziele ist es, eine 501, eine LEVI'S Red
Tab. der Kernzielgruppe der 14 - 24jéh-
rigen Opinionleader als unverzichtba-
ren Bestandteil einer jeden Garderobe
darzustellen. Der Reason why: Eine 501,
eine Red Tab. ist eine authentische
Basic-Jeans - ohne modischen " Schnick-
Schnack" - das Original.

Die Kampagne provoziert durch
selbstbewufste Heldern, die in inszenier-
ten, neu inferpretierten Markenwelten
marken-adéquate. emotional faszinie-
rende Ideen anbieten. Die Umsetzung
wird geprégt durch ein “Zuriick in die

GEBRALUCHSCUTER

Zulunft"-Konzept, das einen perma-
nenten Zeitsprung zwischen den 50er
wd 60er Jahren und neuen. sich als
Trend abzeichnenden Life-Styles der
90er moglich macht.

Die gestaltete Printkampagne und
die entsprechenden Below-the-line-
Mafdnahimen treten mit der Kernziel-
gruppe in einen permanenten, interes-
santen. produkt-/themenorientierten
Dialog.

Mit viel Spaf$ werden die LEVIS-
Interessenten itber Themen der Marke,
der Produlkte. aktuelle Lifestyle-Trends
und /oder die aktuellen Image-Filme zu
einem Dialog aufgefordert.

Techniken sind u.a. Direkt- und
Telefonmarketing.

Die Kampagne umfafst acht The-
men, die als Bildmaterial zusammenge-
stellt sind. Es sind die Themen:

- Pawnbroker
- Listen

- Call

- Cry-x-mas

- On the move
- Beach

- Wall Street.

- Real Stuff

Alle Themen werden auch fkonse-
quent am Point-of-Sale in verkaufsun-
terstuitzenden Mafinahmen (Below-the-
line) adaptiert und héufig auch auf den
jeweils aktuellen Kinofilm abgestimmt.

DIE MEDIA-STRATEGIE

Die LEVI'S-Kampagne unterscheidet
die emotionale, imageorientierte, popu-
ldre Markenkommunikation in den
Medien Kino und TV (Agentur: BBH.
London), mit der vor allem die Ziel-
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gruppe der 14 - 19jihrigen erreicht wird
wid die emotionale. imageorientierte,
anspruchsvolle Themen-Kommunikati-
on i Print (und Below-the-Ime). Beide
Botschaften in beiden Medien-Kategori-
en erginzen einander und initiieren
Messagetrans/er.

Die Mediastrategie Printlkonzentriert
sich aul die Kernzielgruppe der 14 -
24jahrigen Opinionleader.

Die Media-Selection crfolgt uunter
qualitativen Gesichtspunkten. d.h. die
Kontaktqualititeines Medimmnssteht vor
seiner Reichweite.

DIE ERGEBNISSE

Ausgehend von der zugrundeliegenden
Marktsituation und den abgeleiteten
Werbezielen kénnen folgende Ergebnis-
se aufgezeigl werden:

1. Der LEVI'S-Marktanteil konnte
inmerhalb der Kernzieloruppe der 14 -
24jahrigen Opionionleader im Pre-
mium-Preis-Segment von DM 100, — -
DM 140.— iiberproportional gesteigert
werdern.

Die Marktentwicklung im Gesamt-
jeansmarkt (in Units), im Premiwm-
Preis-Segment des Gesamtnarktes so-
wie der Marktanteil von LEVI'S in dic-
sem Segment sollen nachfolgend ver-
deutlicht werden:

Tabelle 2: Marktentwicklung

LBER-EFFIE 1901)

2. Das Premium-Segment von
LEVI'S - die 5017 und die Red Tabs
(anspruchsvolle, authentische Basics).
wurde - wie zahllose Pressemitteilungen
und Trendberichte in Fachzeitschriften
zeigen - zum Trendsegment der gesam-
ten Branche.

3. Die Akzeptanz der LEVI'S-Ziel-
gruppe (14 - 24jahrigen Opinionleader)
dokumentieren zahllose Verbraucher-
Reaktionen auf die Aulforderungen zum
Dialog in den Anzeigen. die Verleihung
von 3 Bravo-Ottos: die Verkaufszahlen
der jeweiligen LEVI'S-Songs (Nr. 1 der
Charts tther Monate) sowie die Product
Publicity in Life Style-. Mode- und
Trendmagazinen.

4. Das qualitative Wachstum zeigt
sich deutlich in:

a. Distribution

Von urspriinglich 3.000 LEVI'S-Kun-
den in 1988 konzentrierte sich das Un-
ternehmen auf 1.9001in 1990. mit denen
aber80% mehr an Umsatz exzielt wurde.

b. Umsatz

Wihrend der Gesamtumsatz LEVI'S
Denim-Jeans in der Periode 89/90 um
44 % anstieg, konnte sich das Unterneh-
men im Premium-Preis-Segment der
901s/Red Tabs mn 150 % steigern.

5 1988 1990
Gesamtmarktentwicklung ‘
(14 - 24jéhrige) Units | 11,8 Mio. 14.9 Mio.
Premium-Preis-Segment i 1% 19.7 %
Marktanteil von LEVI'S |
in diesem Segment 16 % 19 %

137



KATEGCORIE GEBRAUCHSGUTER

RED TABS
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Ob Porzellan aus Meifien. Diamanten aus
Ruflland oder cin SlimfitJacket aus den USA -

vor dem kritischen Auge cines Plandicihers

bestehen nur Onigmnale. Wie die 501 von Levs

g Diese Jeans bekommi im Laufe der Zeit thre
.~ ganz cigenen Charakter, nimmt mmer mehr
von der Pensbnlichkeit ihres Trigers an

Sic wird auspefranst, at

verwaschen. Und - immer wertvoller.
« %

Die 501 von Levi's. Das Original
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LEVI'S RED TAB (SITLBER-EFFIE 1991)
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KATEGCORILE CGEBRAUCHSGCUTLER
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RED TABS ARE THE 501 AND MORE.
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