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POLY COLOR SOFT

(STLBER-EIFFIE

1991)

Poly Color Soft Toner.
Leuchtende Farben zum Auswaschen.

HINTERGRUNDE ZUR MARKE
POLY COLOR

Poly ist mit einem mengenméfiigen
Marktanteil von iiber 50 % die fithrende
Colorationsmarke in Deutschland. ( sie-
he Chart 1)
Unter dem Markendach Poly Color bie-
tet die Henkel Cosmetic CmbH ver-
schiedene eigenstindige Produktlinien
an, die das gesamte Colorations-
spektrum abdecken. Man unterscheidet
dabei oxydative und nicht-oxydative
Colorationen, die sog. Intensiv-
Direktzicher. Charakteristisch fiir die
Direktzieher ist ihre Auswaschbarkeit.
Poly Color Soft Toéner, die “Trau-
dich”-Ténung zum Auswaschen, ist die-
sem Segment zuzuordnen.

MARKETING-SITUATION

Als Poly Color Soft Téner im Herbst
1988 in den Markt eingefithrt wurde, lag
der mengenmaféige Anteil der Intensiv-
Direktzieher am Gesamt-Colorations-
markt noch bei nur 4,0 %.

Mit einer eigenstindigen Positionie-
rung, in deren Vordergrund intensive,
leuchtende Farben und trendgerechte
Nuancen standen, gab Poly Color Soft
Toner dem Segment jedoch neue Impul-
se und setzte sich gleichzeitig eindeutig
von den Konkurrenzmarken Avantage
(L"Oreal) und Scala (Wella) ab.

Henlkel Cosmetic realisierte die gute
Chance, sich mit diesern innovativen
Produkt nachhaltig im Markt durchzu-
sctzen.

Chart 1: Marktanteile ausgewéhlter Colorationsmarken 1988 - 1990

60 —

48,7

Hl Poly
1 LOreal

50 —

18,0 83 69

1989

sarnier
Blendax
B Wella

117



NATEGORIE KONSLU

MARKETING- UND
WERBEZIELE

Marketingsiele

1. Erablicrung und Profilierung des Soft
Toners als lebendiges neuartiges Pro-
dukt mit modischem. jugendlichem
Flair.

2. Gewinnung von Neuverwenderinnen
und Konkurrenzmarken-Verwende-
rinnen.

3. Erreichung der Macktlithrerschalt

Ziele der Kampagne

1. Bekanntmachung des Grundbenefits
wd Kommunikation der Produlctlei-
stung.

2. Akzentuierung des Markenimages
durch dielerausstellung wendgerechier
neuer Nuancen.

Produkileistung
Poly Color Soft Toner ist die intensive.

ausdrucksvolle Tonung. die sich kom-
plett wieder auswaschen lafst.

MGCUTER:NON-1"0O0D

KONSUMCC

(SONSTIGCE
TER)

Tonality: jung. modern. lebendig,
frech und selbsthewudt.

-
Zielgruppe

soziodemopraphisch: Junge Frauen von
14 bis 25 Jahren.

psvchographisch: Modische, extro-
vertierte und selbsthewufste Frauen. die
experimenticrfreudig sind und den Mu
haben, ihren Typ ganz nach Lust und
[Laune zu verandern.

CREATIVE STRATEGIE

Poly ColorSoft Toner - dic “Trau-dich”-
Tomung mit leuchtenden Farben zum
Auswascherl.

Eine Kampague, die Lust auf Farbe
kommuniziert. dic so jung und modisch
ist wie ihre Zielgruppe.

Eine Kampague. die die Farbigkeit
im Print-Aaftritt bewufst als Stilele-
mente einsetzt, nicht nur wn wieder-
erkenubar zu sein., sondern auch um
Spafd zu visualisieren.

Eine Kampagne, die in ihrem TV-
Auftrite Frauen zeigt. it die die Veréin-

Chart 2: Entwicklung mengenmifiger Marktanteile
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POLY COLOR SOFT

derung ihrer Haarfarbe ein sichtbares
Signal fiir ihre Lebensfreude ist.

So werden Nuancen wie Papaya.
Wild-Pllaume und Aubergine bewufst
herausgestellt. um das Innovadve. die
Jugendlichkeit und die modische Orien-
tierung des Produktangebotes zu unter-
stiitzen.

Poly Color Soft Toner macht seiner
Anwenderin Mut zu emer intensiven
Haarfarbe. die sich nach kurzer Zeit
wieder auswaschen lafst.

Eine Ténung fiir die modischen Lau-
nen der Madehen und Frauen von heute
- und morgen!

MEDIA-STRATEGIE

Zur Emfilrung vou Poly Color Soft
Téner erfolgte eine Konzentration auf
das Medium TV, wmn die schnelle Be-
kanntmachung des Produlktes zu ge-
wahrleisten. Ab 1980 wurde als weiteres
Medium Print eingesetzt. um dic
Markenbekanntheit auwfzubauen und
den Benefit: “Leuchtende Farben ziun
Auswaschen™ langfristig zu etablieren.
Die Print-Kampagne wurde in ziel-
gruppenadicuaten Frauenzeitschriften
geschaltet. Jahrliche Print-Promotion-
Akdvitdaten sollen dariiber hinaus die

(STLBER-EFFIE

1901)

Atraktivitat des Produktes erhohen und
die Akmalitat der neuen Nuancen beto-
nen. Seit 1990 werden zudem auch
Funkspots geschaltet. Sie sollen dazu
beitragen. die Nuancenvielfalt im Markt
durchzusetzen.

ERGEBNISSE

- Zwischen 1988 und 1990 stieg der
mengemmiéldige Marktanteil der Inten-
siv-Direktzicher am Gesamt-Colora-
tionsmarkt von 4.0 aul 18.8 %.
Bereits 15 Monate nach der
Produkteinfiihrang wurde Poly Color
Soft Toner mit 5.8 % mengenmafiiger
Marktfithrer im Segment der Intensiv-
Direkizieher. Der bisherige Marktfihrer
Seala wurde mit 4.1 % aul den zweiten
Platz verwiesen.

- 1690 baute Poly Color Soft Téner
seinen Marktanteil weiter aul 12 % aus.
Die Konkurrenten Scala wnd Avantage
verzeichneten dagegen mit 3.5 % hzw.
3.3 % mengenmafdigen Marktanteil eine
ritcklaufige Entwicklung. (Chart 2)

- Poly Color Soft Téner hat das Seg-
ment der sog. Divelktzieher geprigt und
ist heute ie grofste Einzelmarke im ge-
samien Colorationsmarkt. (Chart 3)

Chart 3: Poly Color Soft Téner im Gesamtmarkt

(mengenmiiBiger Marktanteil in % - Jan/Febr.1991)
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KATEGORIE KONSUMGUTER:NON-FOOD (SONSTICE
KONSUMGUTER)

Madchen:

"Allein die Idee, ich konnte
meine Haarfarbe éndern,

Jfand Heinz-Dieter unméglich.
Wenn er mein neues Aubergine
von Poly Color Soft Toner sieht,

flippt er aus - aber ich find’s toll!
War ganz easy - ohne Oxydation.

Sogar auswaschen kann ich’s,
wenn ich mal ‘ne andere Soft Téner
Farbe ausprobiere..."

COBRCOIOR COLBR OLBR GiR
SHLTH (T T e Tl i Tt

Heinz-Dieter:
"A-a-a-aber..."

Madchen:

"Nicht weinen, Heinz-Dieter, ich
hab ja nicht nur meine Haarfarbe
gedndert..."

Off-Sprecher:
"Fiir Frauen, die Farbe bekennen.
Poly Color Soft Téner.

Leuchtende Farben zum Auswaschen."

TV-Spot 30 sec.
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ROCK IN RED!

Anzeige

POLY COLOR

SOFT

(SILBER-EFFIE
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Leuchtende Farben 1em Auswaschen

1991)

Die neven Fa rbhits CYCLAM und CAYENNE.

18 TR _TOCK W 70 TAPE STRRNIN

CATINNE T Orse O mALNess

TOLLE NEWS: WILD-PFLAU ME UND PAPAYA SIND DA!"

Anzeige

[ Schen gehin? Wild-Pllosme wnd
Papaye siad die top-aktaellen Fruit-Colors von
Paly Color Salt Tnes.

18 Jert sorgen 12 rolle LishlingsTarben
it Teachtende Abwechslung=Da fall die Wabl
wicht leicht.

18 U so leichtar ist o3, aoch Lost and
Laune ait dem Tiend 70 vomn.

e slle Salt Tonne sid ohoe
Orydotion und deshalb nach 6 -8 Hoarwsthen
asswoschbor.

T Auch die Anweadung ist easy: Ohne
Rischen eiafach aulirages.

1\

) 5000 Telefonkarten.
| Kein Geriicht: Wer den Coupan
auslillt, koae saine News

auf Kosten von Poly Color verbreitea.
Mit etwes Glick guwianes Sia emne der 5000
Telefoakatten mit je 40 Einbeiten.

COLOR
Sobt Tiner

For Froven, die Forbz bekennen

Leuchtende Forben zum Auswasthen




KATEGORIE KONSUMCGCUTER:NON-FOOD (SONSTICE
KONSUMGCUTLER)

Mlt meinen bluuschwurzen Haaren habe lch —
alle Herzen erobert.

[ phontostisch! Hatte nie gedachi, dob mein Troum, po

Miss Vogue-West zu werden, Wohrheit wird. Mit meiner ( O R

Liebtingshoatfarbe Blouschworz habo ich bei der Jury wohl

voll ins Schwotze getroffen. Sa# Ia'm

[ che toll, dof die Poly Color Soft Taner aus-

waschbar sind. So kann ich dann als zukinftiges Model Fiir quen, die Forbe bekennen:
qonz leicht immer wieder anders aussehen. Leuchtende Farben zum Auswaschen.
Anzeige



POLY COLOR SOFT (SILBER-EFFIE 19091)

Mit Wild-Pflaume und Kastanie im g —
uns der Erfolg zu Kopf gestiegen!

T

[ Wer hatte dos gedacht? Wir sind die Miss Vogue- pOLy

Siegerinnen geworden! Jetzt stehen wir tatsachlich mitten in ‘ OR

Paris bei unserem ersten Photo-Shoaoting.

[ Macht sichtig SpoB mit unseren follen neven Hoor- 56# k"m

farben Wild-Pfloume und Kastanie von Poly Color Soft Taner!
Und weil man sie wieder auswaschen kann, kannen wir uns & Fi‘lﬁuuen,dlel’mbe bekmn:
diesen SpaB jetzt afters gonnen! ; Leuchtende Farben zum Auswaschen.

Anzeige



