DOPPELHERZ.




DOPPELHERZ

(BRONZE-EFFIE

190929)

Doppelherz.

Die Kraft der zwei Herzen.

DIE MARKETING-SITUATION

Der Stirkungsmittelmarlt ist ein recht
alter und traditioneller Markt. Er wur-
de iiber Jahrzehnte dominiert durch die

Angebotsform Tonikum.

Fast 30 Jahre war dieser Markt ein
Wachstumsmarkt, bedingt durch die
stindige Zunahme des Anteils der
Senioren in Deutschland. Wenige na-
tionale und eine Vielzahl von regiona-
len Anbietern teilten sich den Markt.
Auch Doppelherz prisentierte sich jah-
relang hauptséchlich als Monoangebot
Herz-Kreislauf-Tonikum.

Seit ca. 6 Jahren stagniert das Seg-
ment Herz-Kreislauf-Tonikum bzw.
verzeichnet nur marginale Zuwéchse
(1-2 %).

Der Markt wird bestimmt durch 4
Anbieter. Aktivanad, Biovital, Buerund
Doppelherz, die jeweils einen Marktan-
teil zwischen 12 % und 20 % halten.

Seit einigen Jahren versucht der
Marktfithrer Biovital durch Angebots-
spreizung (Line-extension, Range-An-
gebote) zusitzliche Angebote zu gene-
rieren bzw. den verdnderten Konsum-
bediirfnissen gerecht zu werden (z. B.
Biovital Spezial, m. Lecithin, m. Eleu-
therococcus, Alkoholfrei, Ginseng,
Weifddorn). Diese Versuche sind im
Prinzip nicht besonders erfolgreich ge-
wesen (Biovital hat seinen Marktanteil
nicht signifikant erhéht).
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DIE MARKETING- UND
WERBEZIELE

Ziel war es, Doppelherz zu einer star-
ken Markenfamilie im Kompetenzbe-
reich Herz-Kreislauf auszubauen. Neue
Doppelherz-Produkte wie Ginseng, Vit-
amin E-Kapseln und Knoblauch-Kap-
seln sollten erfolgreich im Markt eta-
bliert werden.

Fine kontinuierliche Umsatzerho-
hung von 15 % bis 20 % per anno wur-
de fir die neue Doppelherz-Marken-
famiilie geplant. Durch die neuen Pro-
dukt-Angebote wird eine Ausweitung
der Kompetenz der Marke Doppelherz
im Herz-Kreislauf-Segment angestrebt.
Weiterhin sollen neue Verwendergrup-
pen (Verjingung) fiir Doppelherz ge-
wonnen werden.

Mittelfristig war die Erringung der
Marktfiithrerschaftim klassischen Toni-
ka-Segment fiir Doppelherz zu erzie-
len.

Aufderdem sollte eine weitere Erho-
hung der Markenbekanntheit und eine
Verbesserung der Werbeerinnerung/
Werbeslogan-Zuordnung erreicht wer-
den.

DIE CREATIVE STRATEGIE

Nicht jeder éltere Mensch ist auch ein
grauer Panther. Aber erstaunlich viele
”Senioren® sind munterer als viele ”Ju-
nioren”. Beiallem Wirbel um die "young
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generation”, bei Slogans wie "Irau’
keinem tuiber 30“ hat man die, die end-
lich die Pubertét hinter sich gelassen
haben, einbifdchen vernachléssigt. Doch
die Alten sind eine Kraft, mit der man
mehr und mehr rechnen kann.

Die sprichwortliche Reisefreude, die
Suche nach sinnvollen Aktivitaten und
einem Miteinander im Alter sind heute
Werte, die nicht nur auf altere Mitinen-
schen abstrahlen. Integration statt Ab-
grenzung fiir eine positive Aufnahme
des tatséichlichen Eigenbilds der &lte-
ren Zielgruppe war deshalb ein wichti-
ges Element fiir die erfolgreiche Wer-
bung des Doppelherz Tonikums. Auch
das neue Selbstbewulétsein der iiber
60jihrigen findet sich in der Doppel-
herz-Kampagne wieder. Zum Beispiel
m der Aussage: "Ja, ich bin 62 Jahre,
aber ich habe die Kraft der zwei Her-
zen. " Eine Aussage, dienur Doppelherz
machen kann und keine andere Marke.

Zielsetzung der creativen Strategie

- Dachmarkenkommunikation durch
das Medium TV mit realen, glaub-
wiirdigen Testimonials (Bekenner).
Dadurch entsteht ein praller, positi-
ver Auftritt, der schnell und sympa-
thisch die einfache Botschaft trans-
portiert.

Unterstiitzend wird Segmentargu-
mentation im Print gestaltet, die
informativ {ir die einzelnen Doppel-
herz-Produkte wirbt. Formal und in
der Tonalitdtsynergetisch zur Dach-
markenkommunikation im TV.
Am POS und am Produkt selbst er-
folgt die Unterstiitzung durch saison-
ale Added-value-MafBnahmen (Post-
karten, Fitneftips, Backrezepteetc.).
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DIE MEDIA-STRATEGIE

Basismedium

TV 15" /20"

Aufbau hoher Reichweite fiir die Marke
Doppelherz via Testimonial.
Penetration des Dach-Claims "Kraft
der zwei Herzen®.

Support-Medium

Print 1/2 S. 2¢,2/3 S. 2¢

Informative Segmentargumentation zur
Stiitzung der Marken-Kompetenz im
Herz-Kreislauf-Bereich.

Spezial-Medien

Bild-Zeitung, aufmerksamkeitsstarke,
themenbezogene Eckfeld-Anzeigen
(Muttertag/Weihnachten).

DIE ERGEBNISSE

1. Erfolgreiche undklare Etablierung
des Range-Angebots von Doppelherzin
der Zielgruppe.

2. Innerhalb von zwei Jahren deutli-
che Umsatzsteigerung der drei neuen
Range-Angebote um fast 200 Prozent
(Gmseng, Vitamin E-Kapseln, Knob-
lauch-Kapseln).

3. Gleichzeitige Umsatzsteigerung
des Basisproduktes Tonikum in zwei
Jahren um ca. 80%.

4. Verdoppelung des Gesamt-Um-
satzvolumens der Marke Doppelherz
(Gesamt-Range) innerhalb von zwei

Jahren.

5. Doppelherz hat mit Marktfiihrer
Biovital im klassischen Tonika-Seg-
ment gleichgezogen.
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6.5timulierung von neuen, jiingeren
Verbrauchergruppen durch die neuen

Produkt-Angebote.

7. Uberdurchschnittliche Printkam-
pagnen-Wirkungin den Bereichen Sym-
pathie/Information (Verlagstest).

8. Erhéhung der ungestiitzten Wer-
beerinnerung auf 56,5% und der Slo-
gan-Zuordnung auf 76.5%.

9. Ausbau der Markenbekanntheit
auf 65%.
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Video:
Ein Ruderboot auf einem See.

Audio:
SFX: Paddelschldge

Video:

Im Boot sitzen acht Ménner ...

Audio:
Manner im Chor: “Ja, wir sind 616
Jahre, ...”

Video:
“.. und schlagen kraftvoll die
Paddel.”

Audio:
Mainner itn Chor: “.. aber wir haben
die Kraft der zwei Herzen.”

“

Video:
(Logo)

Audio:
Off: “Doppelherz. Die Kraft der zwei
Herzen.”

TV-Spot “Achter”
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DOPPELHERZ (BRONZE-EFFIE 1992)

Video:

Fin alterer Herr reibt sich die Hande
mit Kreide ein, macht an einer
Stange einen Klimmzug ...

Audio:

SEFX: Turnhallengerdusche

Video:
.. und lafét sich wieder herab.

Audio:
Mann: “Ja, ich bin 60 Jahre, aber
ich habe die Kraft der zwei Herzen.”

Video:
Danach zeigt er einen zweiten
Klimmzug.

Video:
(Logo)

Audio:
Off: “Doppelhers. Die Kraft der ziwei

Herzen.”

TV-Spot “Turner”
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Video:
Eine altere Frau spannt Pfeil und
Bogen. zielt und schief3t.

Audio:
SFX: Vogelgezwitscher, Surren des
Pfeiles

Video:
Der Pfeil trifft genau die Mitie der
Zielscheibe.

Audio:
SFX: Einschlag des Pfeiles

Video:

Die Frau lachelt zufrieden.

Audio:
Frau: “Ja, ich bin 65, aber ich habe
die Kraft der zwei Herzen.”

Video:
(Logo)

Audio:
Off: “Doppelhers. Die Kraft der zwei

Herzen.™

TV-Spot “Bogenschiitze”



DOPPELHERZ (BRONZE-EFFIE 1992)

Video:

Ein Mann springt mit seinem
Fallschirm aus einem Propeller-
flugzeug,. ...

Audio:
SFX: Propellergeriusche

Video:

... gleitet durch die Liifte ...

Audio:
SFX: Windgeridusche

Video:
... und landet sanft auf einer grinen
Wiese.

Audio:
Mann: “Ja. ich bin 60 Jahre, aber
tch habe die Kraft der zwei Hersen.”

Video:
(Logo)

Audio:
Off: “Doppelher=. Die Kraft der zwel

Herzen.”

TV-Spot “Fallschirm”
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Es gibt viele
Knoblauch-Kapseln.
Aber nur eine
von Doppelberz.

Die Kraft der zwei Herzen.

Doppelherz Knoblauch-Kapseln mif Mistel und WeiBdorn zur Verhitung friher Alfersbeschwer-
den, aligemeiner Arterienverkalkung, Magen-, Darm- und Gallebeschwerden. Sie unterstoizen
Kreislauf und Herz und halfen den Blutdruck normal. Queisser Pharma, 2380 Flensburg

Anzeige

Doppelherz,
wenn Sie
Vitamin E-Kapseln

suchen,

Die Kraft der zwvei Herzen.

Doppelherz Vitamin E forte steigert die Belastungsfahigkeit des Herzens, schitzt in
den Wechseljahren und in der Schwangerschaff und bietet Schuiz und Vitalitat far
den alternden Menschen. Queisser Pharma, 2380 Flensburg

Anzeige
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Neu: Ginseng Compositum von Doppelberz.

Von alters her ist die gesundbeity
&

dernde Wirkung von Pflanzen und Krautern
bekannt, Und gerade fiir uns moderne Menschen
15t die Naturmedizin von unschatzbarem Wert:
Tonika von Doppelberz belfen. den typischen
Beschwerden unserer Zeit vorzubeugen. Ste spen-
den uns die Kraft und Energte. die wir tagraglich

$0u0tig brauchen.

NEU: Ginseng Compositum

Der heutige Alltag fordert von uns vor

allem Aufme

Energte dazu. Dafiir gibt es jerzt das newe
Dappelherz Ginseng Compositum: Inbaltsstoffe
wertvoller Pflanzen und Kriuter starken die
Leistungs- und Konzentrationsfabigkeit. Sie
unterstiitzen Herz und Kreislauf. anch bei

amkeit und Konzentration.
Douch nicht immer haben wir die notwendige

kirperlicher und geistiger Uberbeanspruchung,
Und schenken uns Kraft fiir den ganzen Tag.

Energie-Tonikum

Doppelberz Energie-Tonikum enthalt
Vitamine und Spurenelemiente. die fir unseren

gesamten Organtsmus sebr wichtigsind, Erganzt

Doppelberz Ginseng
Compositum. Kraft

zur Konzentration.

durch wertvolle Inbaltssroffe aus Pflanzen wid
Krautern starkr es. gerade bei krankbeits- oder
alrershedingter Schwache. Kreislanf, Herz und
Nerven. Belastungen. wie sie die Arbeit des
Berufstatigen oder der Hausfrau mit sich brings,
werden durch Doppelberz Energie-Tontkum
aufgefangen und gemildert. Es stellt uns neue
Energiereserven zur Verfugung und wirks ange-
nehm berubigend.

Neben diesem A ngebot an Tonika bieret
Ihnen Doppelherz die Kraft von Pflanzen und
Krdutern auch alsKapseln.

Doppel
herz®

Die Kraft der zwei Herzen.

Doppelherz Ginseng Compositum zur Stdrkung der Lt

Ermudungserscheinungen. Fur Herz, Kreislauf und Nerven. EmhalnSVuI % Alkohol; Packungst b

beiko und geistiger U ur

belvorzemgen

hten! Doppelherz Energie-Tonikum fragt zur Sta Organis

mus bei, stabilisiert die Funktionen von Herz und Kreislauf, starki die Nerven. Enthdlt 16 Vol.-% Alkohol; Packungsbeilage beachten! Queisser Pharma, 2390 Flensburg

Anzeige



