


Die Marketing-

Situation

GLISS KUR. (FINALIST 1995)

Cliss Kur ist als hochwertige Marke
aus dem Hause Schwarzkopf scit
1952 auf dem Marki. Die Marke hat
sich mit der Positionierung ., Hair
Repair/Problemléser im Haarpfle-
gemarkt etabliert. Bis Ende 1991
wurde Gliss Kur durch verschie-
dene Print-Kampagnen unterstiitzt.

Die Umsiitze entwickelten sich gut,
aber die Markenbekanntheit ent-
sprach nicht den Trwartungen.
Auch das Image-/Leistungsprofil
der Marke Gliss Kur war nicht
deutlich genug kommuniziert.

Status 1991

Zat dicser Zeit lag die Marke inner-
halb der Kernkompetenz ,.Haar-
kuren* wertmiiBig bei 11 Prazent
und auf Rang 3 im Markt (CfK -
Handelspanel, auch im weiteren).

Status 1992

1992 entwickelte Scholz & Friends
eine neue Werbekampagne fir Gliss
Kur, die bis heute im Einsatz ist.

Starus 1993
Bereits ein Jahr nach Einfiihrung
der neuen Werbekampagne lag dic

Marke Gliss Kur im Stammsegment
»Haarkuren™ wertmabig bei 18.5
Prozent und auf Rang 1.

Das bedeutet eine Steigerung von
mehr als 20 Prozent im Vergleich
zum Yorjahr. Ein einmaliger Erlolg
in diesem Segment.

Status 1994

1994 konnte der Vorsprung noch
weiter ausgebaut werden. Jm
Stammsegment ,.Haarkuren™ lag
Gliss Kur bei 19.3 Prozent wert-
mibigem Marktanteil und damit
weiterhin aof Rang 1.

Die Marketing-

und Werbcziele

Erzielen der Marktfiihrerschaft im
SHaarkuren-Marki®

Qualitativ:

Schalfung einer sich klar vom
Markt differenzierenden Marken-
personlichkeit mit der Zielsetzung,
das Thema ,.Hair Repair” klar fiir
Gliss Kur zu besetzen.

Das [mage-/Leistungsprofil von
Cliss Kur soll in den Aspekten
.-Schones Haar” und ..Pllege
deutlich ausgebaut werden.
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Die Marken-
Positionierung

Die Ziclgruppe

Die Media-
Strategie

GLISS KUR. (FINALIST 1995)

Der Marken-Benelit “Reparatur des
[Taares* soll dramatisiert und pene-
tricrt werden.

Quantitativ:
Steigerung der spontanen Marken-
bekanntheit.

Ausbau der Markensvmpathie fiir
Gliss Kur.

Gliss Kur ist der Haarpflegespezia-
list fiir die Regeneration und Repa-
ratur von geschiidigtem Haar.

Die Marke Cliss Kur bietet unter
dem Dach . Iair Repair Programm®
ein umfassendes und differenziertes
Sortiment an regenerierenden
Pflege- und pllegenden Styling-
Produkien.

Die Emotionalitit der Marke ist
[eminin-kosmetisch, mit gehobe-
nem Anspruch, der internationalen
Vergleichen standhalt.

Alle Fraucen, die ein besonderes
Interesse an qualitativ hochwertiger
kosmetizcher Haarptlege haben.

Kernzielgruppe: Frauen zwischen

19 und 49 Jahren.

Effiziente Nutzung des Budgets
durch gezielte Selelktion von
Medien.

Basismedium ist TV (Format
20-Sekunden-Spots) mit Konzen-
tration aul zwei Flights pro Jahr.
Hiertiber wird das Wirkungsver-
sprechen von Gliss Kur glaubhaft
und nachvollziehbar demonstriert.
Uber das Ergiinzungsmedium Print
werden die TV-Kampagne aufoe-
griffen und Produktinnovationen
von Gliss Kur speziell kommuni-
ziert.

Line direkte Ansprache der Ziel-
gruppe lindet tber die effi-
ziente Seleltion der Frauentitel
statt.

Klare Dramatisierung des Produlkt-
vorieils: Reparatur von angegriffe-
nem und strapaziertem Haar. Ver-
stindliche und nachvollziehbare
Inszenierung via einen einzigarti-
gen Key Visual (Schere).

Ganz klar, bei angegriffenem Haar
kann man entweder zu dieser dra-
stischen Lisung greifen oder das
Haar mit Cliss Kur sanft und wirk-
sam reparieren.

Das Resultat: Mit Gliss Kur erhilt
das Haar neuec, sichtbare Schén-
heit.

Gliss Kur ist. ..

Nummer 1 in Sachen ,,Markt-
anteil*: 19,3 Prozent Marktanteil
(wertmifig/ GfK). Der Abstand

zum niichsten Welthewerber herriigt
3.3 Prozent.

Nummer 1 in Sachen ,ungestiitzte
Werbeerinnerung®: Mit 21 Prozent
(MAD-Werbemonitor) ist das eine

Steigerung von mehr als 100 Pro-
zent gegentiber dem Jahr 1993.

Nummer 1 in Sachen .,Markensym-
pathie: Von 62 Prozent (1993)
konnte der Wert noch einmal auf
70 Prozent gestcigert werden.

Nummer 1 in Sachen ..Key Visual*:
Beim ,,Qualifizierten Recall® hat
sich das Key Visual ,Abschneiden/
Schere® mit 20 Prozent eindeutig
etabliert. Der Wert lag ¢in Jahr
suvor bei 5 Prozent.

So macht man Marktfiihrer.
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Die Kreativ-
Strategie

Der Markterfolg



GLISS KUR. (FINALIST 1995)

Neu von Gliss Kur

Fiir dauergewelltes und
coloriertes Ilaar.

Gliss Kur Hor Oil mit

Collngen.

Die Wirmekur.

Also entweder, oder.

Cliss Kur. Das Hair-
Repair-Programm.

Fon Schuearzkopf.

TV-Spot .,Hot Oil*
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GLISS KUR. (FINALIST 1995)

1/1 Publikumsanzeige



GLISS KUR. (FINALIST 1995)

IRECT-REPAIR-K
it

i/ 1 Publikumsanzeige
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