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Whiskas:
Marktfiihrerschaft durch Kontinuit:it
in der Markenpflege

MARKETING-SITUATION

Die Produktkategorie industriell hergestellter Heimtiernahrung ist fiir den Handel
und die Zielgruppe relativ jung. Sie etablierte sich vor gut 20 Jahren. Eine der ersten
Marken war Whiskas. Zusammen mit einer weiteren Marke bot sie den Katzenhaltern
einen bis dahin unbekannten Produkttyp an.

Inzwischen sind iiber 2 Jahrzehnte vergangen, und die Angebotsvielfalt vorgefertig-
ter Heimtiernahrung ist kontinuierlich gewachsen. Im Bereich vorgefertigter Katzen-
nahrung gibt es mehr als 15 Anbieter mit ca. 30 Marken, fast 80 Varietiten und 12 Pak-
kungsgroBen.

Alle Marketing-Mix-Faktoren wurden im Zeitraum 1980-1982 schwerpunktmiBig
darauf ausgerichtet, das Markenwachstum im Umfeld eines stirker werdenden Wettbe-
werbs sicherzustellen.
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Wir Wen WMskas.

Katzen wﬁrde;;Whis

Zeitschriften-Anzeige

MARKETING- UND WERBEZIELE

1. Sicherung des kontinuierlichen Wachstums der Marke.

2. Intensivere Auseinandersetzung der Zielgruppe Katzenhalter mit der uniibertrof-
fenen Qualitit der Marke.

KREATIVE STRATEGIE

1. Werbliche Positionierung
Whiskas ist die Katzennahrung von auBergewthnlich hoher Katzenakzeptanz.

2. Kreative Umsetzung
Die Premium-Qualitiit von Whiskas ist auf ungezwungene, humorvolle Art und
Weise zu vermitteln. Das geschieht unter Verwendung vielfaltiger katzentypischer Sze-
narien.

MEDIA-STRATEGIE

1. ganzjihrige werbliche Prisenz im Media-Mix.
2. Basismedium ist TV, schwerpunktmaBig flankiert von Publikumszeitschriften.
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ERGEBNISSE

Die Kontinuitiit in der werblichen Auslobung unter Beriicksichtigung der seit 1980
modifizierten Exekution produzierte ein MarkenbewuBtsein, das allen Wettbewerbsan-
fechtungen souverin widerstand.

— Die Probierkiiufe stiegen von 1980 bis 1982 (Index 1980 = 100).

Index: ’80 ’81 ’82
100 103 106

— DielIntensivierung der Markennutzung erfolgte fast ausschlieBlich zu Lasten der Ver-
wendung nicht vorgefertigter Tiernahrung und diente damit der Markenausweitung

(Index 1980 = 100).
Index: ’80 81 82
100 110 113

— Das Markenwachstum erreichte im Jahre 1982 die gesetzten Zicle.

Wachstumsindex (1980 = 100)

A

130 L
127

120 L
1ol 112
100 L

; | | ] »

1980 1981 1982 Jahre
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