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Oil of Olaz Beauty Fluid:
Neues Wachstum fiir eine
eingefiithrte Marke

VORBEMERKUNG

Aufgrund der Wettbewerbssituation sieht sich Wick Pharma nicht in der Lage, aus-
fithrlichere Daten und Fakten zu verdffentlichen als die folgende knappe Darstellung.

MARKETING-SITUATION

Der Markt fiir Gesichtspflegemittel geh&rt zu den dichtest besetzten und am stérk-
sten segmentierten Mirkten in Deutschland. Es gibt wenig relativ groBe und unzihlige
kleine Marken. Es gibt Allzweck-Cremes und -Lotions, spezielle Cremes/Lotions fir
Hauttypen, unterschiedliche Anwendungskategorien oder Problembereiche. Den
Variationen, Spezialisierungen und Positionierungsalternativen scheinen keine Gren-
zen gesetzt.

Der Markt ist zu 75% ein Creme-Markt und zu 25% ein Lotion-Marke.

Ol of Olaz wurde 1973 zum erstenmal mit dem gesamten Marketing-Mix unter
stiitzt und erreichte 1980 die wertmiBige Marktfiihrerschaft unter den Lotions sowie
die Position 2 im Gesamt-Gesichtspflegemarkt. In dieser Phase wurden diverse Pro-
dukre als direkte Wettbewerber neu eingefiihrt.

Die Marke Oil of Olaz zeigte Stagnation in einem stagnierenden Markt.

ZIELSETZUNG 1981

Vor dem aufgezeigten Hintergrund wurde fiir 1981 eine spezifische Zielsetzung for-
muliert. Neues Wachstum der Marke sollte durch das Erreichen von 4 Teilzielen
bewirkt werden. Die Teilziele waren:

1. Erhohung des spontanen Bekanntheitsgrades
2. Erhohung der Probierrate

3. Bestiitigung bisheriger Verwenderinnen

4. Intensivierung der Verwendung.
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OIL OF OLAZ. DAS NEUE WACHSTUM EINER MARKE.

Nett war mein Geburtstag gestern. Paul mit seinem selbstgedichteten
Gliickwunsch.

Und Annette, die meinte, daB3 ich mit meinen 38 Es ist so ganz anders . . .
noch verflixt jung aussehe. Tja, sie kennt mein
kleines Schinheitsgeheimnis. Oil of Olaz.

... meine Haut nimmt es vollkommen auf, Und wie xart mein Gesicht sich anfiihlt,

dabei fettet es kein bifichen. das ist das schinste Geburtstagsgeschenk!
Entdecken auch Sie das Geheimnis,
jiinger auszusehen: Oil of Olaz.

TV-Spot
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OIL OF OLAZ. DAS NEUE WACHSTUM EINER MARKE.

CREATIVE STRATEGIE/POSITIONIERUNG

Oil of Olaz Beauty Fluid ist das einzigartige Gesichtspflegemittel, das der Frau hilft,
jlinger auszusehen.

Dieses Versprechen ist auf eine glaubwiirdige, iiberzeugende Weise zu kommunizie-
ren, die dem empfindlichen Thema des Alterns gerecht wird.

Durch eine ausschlieBlich positive Ansprache dieses Themas wird eine psycholo-
gische Hilfestellung zur Problembewiltigung gegeben.
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MEDIASTRATEGIE

Die Mediastrategie enthielt drei Kernelemente zur Ansprache der Zielpersonen.
Diese Elemente beinhalten:
— den Einsatz von TV fiir die breite Zielgruppenansprache zur Erhohung des sponta-
nen Bekanntheitsgrades und die ErhShung der Verwenderrate,
— die Einbezichung des Mediums Radio zur Erh6hung der Kontakte bei bestimmten
Altersgruppen,
— den Einsatz von Anzeigen zur Ansprache bestimmter Altersgruppen fiir die Bestiti-
gung von Verwenderinnen sowie zur Intensivierung der Verwendung.

ERGEBNISSE

Im ersten Halbjahr 1982 wurde ein Mengenwachstum erzielt, das viermal so hoch
war wie das Wachstum des Gesamtmarktes von Gesichtspflegemitteln. Das wertmi-
Bige Wachstum lag noch dartiber.
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