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Die Marketing-

Situation

PANASONIC (FINALIST 1998)

Panasonic Deutschland GmbH ist

die 1962 gegriindete deutsche Ver-
triebstochter der Matsushita Electric
Industrial Ltd., Osaka-Japan. Seit
1983 vertreibt Panasonic Auto-
radios am deutschen Markt und
ziahlt zu den fithrenden Anbietern.
Der deutsche Car-Audio Markt hat-
te 1998 ein Absatzvolumen von fiinf
Millionen Einheiten. Hierbei wur-
den zwei Millionen Einheiten in der
Erstausstattung beziehungsweise
uber die KFZ-Lieferanten verbrei-
tet. In Deutschland liegt der Anteil
der Autos, in die bereits ab Werk ein
Radio eingebaut ist, mit 75 Prozent
sehr hoch (europiischer Durch-
schnitt: 47 Prozent). Demzufolge ist
der Druck auf die im Handel erziel-
ten Umsitze sehr hoch. Hier wur-
den 1998 die verbleibenden knapp
drei Millionen Autoradios verkauft —
100 000 Einheiten oder 3,23 Pro-
zent weniger als im Jahr zuvor und
6,25 Prozent weniger als 1996.

Auf diesem riicklaufigen Markt
fithrte Panasonic im Januar 1998
den CD-Tuner CQ-DFX 555 ein.
Die Kampagne startete mit der
Markteinfiihrung des Gerites und
lief im November 1998 aus.

Die Werbeziele

Im Blick auf die genannten Markt-
gegebenheiten wurden die zu errei-
chenden Ziele im vorhinein verhilt-
nismaBig niedrig gesteckt. Es galt,
die in 1997 hinzugewonnenen
Marktanteile bei einem Gesamt-
marktanteil von 4,7 Prozent zu hal-
ten und somit die Position inner-
halb der fithrenden Anbieter von
Car-Audio-Produkten zu sichern.
Im Vordergrund stand eine Begehr-
lichkeit fiir Panasonic Car-Audio-
Produkte tiber das konkrete Autora-
dio zu schaffen, Panasonic’s Image
als Anbieter hochwertiger Car-
Audio-Produkte zu festigen und so-
mit den Gesamtabsatz zu erhohen.

Die Kreativ-
strategie

Unsere Zielgruppe ist ménnlich und
zwischen 18 Jahren und 30 Jahren
alt. Sie verfiigt in der Regel tiber
eine einfache Schulbildung, die Fi-
gendarstellung erfolgt hauptsichlich
tiber das Auto und dabei natiirlich
auch iiber Auto HiFi. So erklart
sich, dafs ein betrachtlicher Anteil
des Einkommens fiir Car-Audio-
Geriite ausgegeben wird. Die ent-
wickelten Sujets kommunizieren
die fiir die Zielgruppe kaufrelevan-

ten Kriterien. So die Gesamtleistung
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Gesamtmarktentwicklung Car-Audio
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Die Ergebnisse

PANASONIC

lien ein, um eine bessere Durch-
dringung unserer Zielgruppe zu er-
reichen. Give-aways wie Auto-
aufkleber, Zippo-Feuerzeuge, An-
steckpins etcetera spielen in dieser
speziellen Zielgruppe eine beson-

dere Rolle.

Im Kampagnenzeitraum konnte der

Absatz um 28 000 Einheiten ge-
geniiber dem Vorjahr gesteigert
werden. Dabei stieg der Umsatz ge-
geniiber 1997 um 33,33 Prozent,
eine zur Entwicklung des Gesamt-

marktes vollig gegenldufige Rich-

tung. Dieser hat in den vergangenen

Jahren stiindig an Stiickzahlen und
Wert verloren, Panasonic hat als
einziger Hersteller zulegen konnen.

(FINALIST 1998)

Vor allem bei Betrachtung des
Fachhandel-Umsatzes von 1997 bis
1998 der fithrenden Hersteller wird
deutlich: Panasonic trotzt der Ab-
wirtsentwicklung mit einem kréfti-
gen Umsatzwachstum von 76 Pro-
zent.

Den Gesamtmarktanteil konnte
Panasonic um 3,5 Prozentpunkte
auf 8,2 Prozent ausbauen (1997:
4.7 Prozent).

Im strategisch besonders wichtigen
Segment der Autoradios von

500 Mark bis 700 Mark wurde
sogar eine Steigerung auf 18,9 Pro-
zent erzielt. Dies entspricht einem
Zuwachs von 170 Prozent gegen-
tiber dem Vorjahr.
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