
kunde
solarWorld AG, bonn
Verantwortlich: milan nitzschke, Leiter nachhaltige unternehmensentwicklung, Kommunikation und 
marketing

agentur
Kreativ Konzept – Agentur für Werbung Gmbh, bonn
Verantwortlich: Klaus schmuck, Geschäftsführer · nicole hölscher, Geschäftsführerin · 
frank offermanns, cD/text · Kurt rönspeck, cD/Art, freelancer · Jürgen Krause, film Deluxe berlin · 
Katharina strauss, film Deluxe berlin · sönke Wortmann, regie
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Die QualitätsMarke: 
Ein Global player, den noch zu 
wenige kennen: Die solarWorld AG 
ist einer der weltweit größten und 
renommiertesten hersteller und 
Anbieter von solarstromtechnik/
photovoltaik mit hauptsitz in bonn 
und freiberg/sachsen. sie verfügt 
über tochtergesellschaften in Europa, 
Asien, Afrika und den usA. für den 
Konzern arbeiten über 2 700 mitar-
beiter. Der Jahresumsatz liegt aktuell 
bei mehr als einer milliarde Euro. Den-
noch: mitte 2009 kannten das unter-
nehmen nur rund neun prozent der 
Deutschen. Ein akzeptabler basiswert 
für die solarbranche, aber gemessen 
an markenherstellern anderer Wirt-
schaftsbereiche und mit blick auf 
die zukunft im nationalen wie inter-
nationalen markt verbesserungsbe-
dürftig. 

■■ für potenzielle Kunden/interessen-
ten ein stück allgemeine „produktauf-
klärung“ und „funktionsbeschreibung“ 
leisten.

■■ solarWorld dabei in allen wesent-
lichen bereichen von der Konkurrenz 
abgrenzen.

■■ Das markenimage weiter verbes-
sern (Werte „sympathie“ und „Quali-
tät“ verdoppeln).

■■ Die umfangreichen technischen, 
ökonomischen und ökologischen 
Kompetenzen des unternehmens 
werblich auf den punkt bringen.

■■ Die zielgruppe (insbesondere Kun-
dengruppe über 40 Jahre) ansprechen 
und aktivieren.

■■ Die bekanntheit des unternehmens 
auf platz 1 unter den solar-Anbietern 
steigern.

mit einem gemessen an den Aufga-
ben eher kleinen Werbebudget von 
rund 2,5 millionen Euro musste sich 
die bekanntheit der solarWorld AG 
innerhalb von 10 bis 12 Wochen ver-
doppeln. Dafür bedurfte es einer kre-
ativen Lösung, die ins schwarze trifft. 

Die Grundidee:
Der Weg zur nummer 1 führt über 
die nummer 10 – und zu einer Kam-
pagne mit Lukas podolski.

Der Ansatz: 
Gesucht wurde ein breitenwirksamer, 
impactstarker und sympathischer 
Kampagnenansatz. mit national-
spieler Lukas podolski wurde im 
zusammenwirken von unternehmen 
mit cEo Dr. ing. E.h. frank h. Asbeck 
persönlich an der spitze, dem marke-
ting von solarWorld und der Agentur 
Kreativ Konzept ein sympathieträger 
mit höchster symbolkraft (bekanntheit 
über 90 prozent) gefunden. seit der 
Wm 2006 hat sich der fußballer das 
image eines aufgeschlossenen, 
unkomplizierten, dynamischen, team-
fähigen und erfolgsorientierten jun-
gen mannes erarbeitet – mit sympa-
thiewerten von weit über 70 prozent. 

SolarWorld

m I t  u n s  w I r D  s o n n e  s t r o m .

D i e   m a r k e t i n g - s i t u a t i o n

D i e   A u f g a b e n

D i e   K o m m u n i k a t i o n s - s t r a t e g i e
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Dieses profil passt perfekt zum Kon-
zern solarWorld und seinen produkten. 
Es wurde zur Leitlinie der Kampagne.

Die mediale Taktik: 
Über fünf stationen zum Erfolg: um 
die avisierten ziele zu erreichen und 
eine maximale Awareness zu garan-
tieren, wurde eine Kombination aus 
tv (insbesondere ArD), print, pr, 
Außenwerbung (Großflächen) und 
Aktionen (fc Köln-tag, online-
fotowettbewerb etc.) gewählt. 
zudem wurde die Kampagne mit 
sonderflyern und lebensgroßen 
„podolski-Aufstellern“ gezielt in die 
händlerstruktur der solarWorld AG 
verlängert.

Die Werbespots: 
Eine idee wird „einfach direkt ver-
wandelt“... Die sonne trifft podolski, 
podolski trifft die sonne: in drei tv-
commercials erklärte Lukas podolski 
unter der regie von sönke Wortmann 
die funktionsweise von solarstrom-
technik auf einfachste, leicht nach-
vollziehbare Weise mit fußball-Ana-
logien. Dabei bringt er funktion und 
marke gekonnt in verbindung. Der 
Abbinder „mit uns wird sonne strom“ 
wird zur Kernbotschaft der solarWorld 
AG mit Erklärungsstatus, einfach und 
erinnerungsstark kommuniziert. Die 
tonalität wurde bewusst passend zu 
Lukas podolski gewählt. Das Ergebnis: 
Die im Grunde komplexe thematik 
wirkte sofort weitaus volksnäher und 
verständlicher als jemals zuvor. Die 
solarWorld AG rückt dabei in den 
mittelpunkt bei allgemeinen interes-
senten und späteren Kunden. 

Die Printkampagne: 
in Anlehnung an die tv-spots spielte 
auch die printkampagne mit dem ver-
gleich zwischen sonne und fußball. 
zunächst in einer regionalen Kampa-
gne (circa1 100 Großflächen) zur 
begrüßung des „rückkehrers“ Lukas 
podolski beim 1. fc Köln („sonne 
schöne stadt“). Dann bundesweit mit 
anderen varianten und in beilagen, 
mailings, Anzeigen, plakaten und 
Großflächen (hier je 11 000 stück in 
zwei Läufen). immer kickte podolski 
mit der sonne als ballersatz und unter 
riesiger beachtung auch durch die 
medien – und zeigte spielerisch, wie 
leicht es mit solarWorld und der sonne 
im team ist, solarstrom zu machen. 
zum beispiel auf dem eigenen Dach.

Solarstrom ist total einfach: 
Die sonne kommt von oben, Du 
nimmst sie an, verwandelst direkt und 
schickst volle power ins netz. Das ist 
wie auf dem platz, nur halt auf dem 
Dach. solarWorld. mit uns wird sonne 
strom.

Der Erfolgsnachweis: 
mit der untersuchung der Werbe-
wirkung beauftragte die ArD/zDf-
vertriebsgesellschaft „As&s“ das insti-
tut „mmA – media markt Analysen“ 
in frankfurt, das die Kampagne an-
hand von multi-tracking mit ins-
gesamt 1 000 interviewbefragungen 
analysierte (inklusive nullmessung). 

Die Spot Awareness: hoch effizient.
Werbespot schon einmal gesehen? 
Ja, sagten 37 prozent der befragten.

D i e   E r g e b n i s s e
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sie hatten den solarWorld-spot be-
reits gesehen und erinnerten sich an 
ihn. im vergleich zu einem Konkur-
renten, der parallel eine Kampagne 
startete, konnte die solarWorld-Kam-
pagne trotz eines um etwa 40 pro-
zent geringeren budgets wesentlich 
bessere Ergebnisse bei der Aware-
ness erzielen.

Zielgruppenbewertung: exzellent.
Die zielgruppe der Kampagne waren 
Eigenheimbesitzer mit interesse an 
solarstrom. und von dieser Gruppe 
der befragten erhielt der spot die 
besten bewertungen. Die zielgruppe 
wurde treffsicher erreicht. Die Gesamt-
heit der Eigenheimbesitzer bewer-
tete den Werbespot zu 54 prozent 
positiv. bei Eigenheimbesitzern, für 
die eine solaranlage in frage käme, 
stieg der Wert auf 61 prozent und bei 
Eigenheimbesitzern, die interesse an 
informationen zu solarstrom hätten 
und somit echtes Kaufinteresse, be-
werteten sogar 68 prozent den spot 
positiv. 

Spontane Erinnerung: 1 200 Prozent 
gesteigert.
vor der Kampagne (nullmessung) 
rief solarWorld bei 1 prozent der 
befragten eine spontane Werbeerin-
nerung hervor. nachdem die Kam-
pagne anlief (hauptwelle) erinnerten 
sich über 13 prozent spontan (ohne 
Gedächtnisstütze) an eine Werbe-
maßnahme der solarWorld! Eine 
steigerung von 1 200 prozent, die alle 
Erwartungen deutlich übererfüllte. 
Auch bei der gestützten Werbeerin-
nerung war der Effekt beeindruckend: 

sie stieg von 2,7 prozent auf 18,4 pro-
zent in der hauptwelle, also um 
faktor sechs. 

Das Markenimage: Spitzenwerte.
ziel der Kampagne war es unter an-
derem, das markenimage der 
solarWorld zu steigern – gewünscht 
war eine verdopplung der wichtigen 
imagewerte. 

Wie das chart 1 zeigt, verdreifachte 
sich der Wert derer, die die marke 
solarWorld „sympathisch“ finden. Der 
„Qualitätswert“ stieg fast im gleichen 
maße (chart 1). 

Die Markenbekanntheit: SolarWorld 
klar die Nummer 1.
Entscheidend war, wie sich die Kam-
pagne auf die gestützte und unge-
stützte markenbekanntheit auswirken 
würde. Die Antwort: sehr gut! bei der 
spontanen befragung erhöhte sich 
der bekanntheitsgrad um 111 pro-
zent, bei der gestützten markenbe-
kanntheit wurde sogar eine Wert-
steigerung von 129 prozent erreicht. 

SolarWorld

Markenimage
in %

Quelle: MM – Media Markt AnalysenQuelle: MM – Media Markt Analysen

Nullwelle (Juni) Hauptwelle (September)

Die Marke ist mir
sympathisch

Die Marke steht für
Qualität

Nullwelle (Juni) Hauptwelle (September)

6

19

8

22

Chart 1
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mit 19 prozent beziehungsweise 
32 prozent markenbekanntheit belegt 
solarWorld nun in beiden Kategorien 
mit Abstand den ersten platz in der 
branche. Wer an solarstromtechnik 
denkt, denkt inzwischen direkt an 
solarWorld (chart 2).

Zusammenfassung: Die Top-Solar-
marke mit deutlichem Umsatz-Plus.
Die zielvorgaben des unternehmens 
wurden sogar übertroffen:

■■ Die zielgruppe wurde „passgenau“ 
erreicht.

■■ bei der Werbeerinnerung klettert 
solarWorld auf den ersten platz in der 
branche.

■■ bei der markenbekanntheit liegt 
das unternehmen an erster stelle.

■■ Das markenimage konnte um mehr 
als das Doppelte verbessert werden.

Als damit bekannteste marke der 
branche war solarWorld 2009 erste 
Anlaufstelle für viele neukunden. 
2008 betrug der umsatz 715,6 millio-
nen Euro. 2009, im Jahr der Kampa-
gne, wurde die Eine-milliardengrenze 
überschritten, während mitbewerber 
bereits rote zahlen schrieben. Allein 
im vergleich Q3/Q4 2009, also genau 
im Kampagnen-zeitraum, wuchsen 
die umsatzerlöse bei solarWorld um 
63 prozent.

Der Ausblick: besser denn je.
nach der messung der Ass wurde 
die erfolgreiche Kampagne bis heute 
weitergeführt, sowohl im print- wie 
im tv-bereich. zur Wm 2010 wurde 
zudem eine neue serie von podolski-
spots zum teil direkt in den Wer-
beblöcken der spiele mit deutscher 
beteiligung und damit mit höchster 
Wirksamkeit geschaltet. Dies bedeu-
tet: Alle Werte dürften sich weiter 
wesentlich verbessert haben. Die 
Kontinuität wurde so gesichert und 
die spotaussagen/-ideen aktuell 
angepasst.

Kategorie Gebrauchsgüter

Markenbekanntheit
in %

Quelle: MM – Media Markt Analysen

Spontane
Markenbekanntheit

Gestützte
Markenbekanntheit

Nullwelle (Juni) Hauptwelle (September)

9

19

14

32

Chart 2

City Light Poster
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TV-Spot „Direkt verwandelt“

Solarstrom ist total einfach: 

Die Sonne kommt von oben, 
Du nimmst sie an, verwandelst 
direkt ... 

Das ist wie auf dem Platz, 
nur halt auf dem Dach. 

SolarWorld. 
Mit uns wird Sonne Strom.

... und schickst volle Power 
ins Netz. 

SolarWorld
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