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AUFGABENSTELLUNG

Mazda setzt bereits seit Jahren neue MaBstéabe fir
FahrspaB, Sportlichkeit und Design. Experten wissen
das, Auszeichnungen belegen es — auBer Mazda-Fans
ist es jedoch kaum einem Auto-Fan bewusst. Bislang
sind Uberhaupt nur 24 % der Deutschen mit der
japanischen Marke vertraut und stecken Mazda in die
Kategorie der ,Importeure mit gutem Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis“. Mit einem Abstand von etwa 20%
hinter den deutschen Marken im Relevant Set. Diesen
Herausforderungen stellte sich Mazda und strebte mit
der EinfGhrung der neuen Produktgeneration Ende
2017 an, sich als Near-Premium-Marke in den Képfen
der deutschen Autokaufer zu verankern und somit
seinen Marktanteil von knapp 1,5% auszubauen.
Bisherige Mazda-Fans sollten von der Neuausrichtung
der Marke und den Produkten tberzeugt und als
Fursprecher gewonnen werden. Auch galt es, neve
Zielgruppen zu gewinnen: echte Auto-Fans mit Poten-
zial zur Begeisterung fir Mazda und seine Modelle.

Die Marketing- und Werbeziele
mm Stdrkung der Wahrnehmung & Sichtbarkeit
mm RegelmdBiges & dauerhaftes Engagement

mm lLangfristiger & nachhaltiger Beitrag
zur Marken- & Produktwahrnehmung

LIELSETZUNG

Der Kern der Zielgruppe war méannlich, 18 —49 Jahre
und Automotive-interessiert. Um Nutzer gezielt
anzusprechen und eine gréBere Audience zu
erreichen, erschlossen wir weitere Segmente, die
den Spirit der Marke Mazda wiederspiegeln. So
standen nicht nur Auto-Fans und technologiebegeis-
terte Schrauber im Fokus, sondern auch Medien- und

Unterhaltungsinteressierte, Hobby-Bastler, DIYler
sowie eine lifestylige und reisebegeisterte Zielgruppe.

Mit smartem Mitteleinsatz galt es ein eigenstandiges
Thema zu besetzen. Denn der Markt ist hart um-
k&mpft und das Wettbewerbsfeld dominiert von
Premiumherstellern wie BMW, Audi & Co. Mazda
wollte daher nicht nur unter den Importeuren, sondern
auch unter den Platzhirschen ein Statement setzen
und die Markenwerte Challenger-Spirit, Fahrspal3,
Sportlichkeit und Design aufladen. Dabei sollte die
lkone, der Roadster Mazda MX-5, zu seinem
30-jahrigen Jubilaum 2019 inszeniert werden.

STRATEGIE

Wir entwickelten ein Format: lebendig durch hohen
Unterhaltungswert und voller Inspiration. Wir
erzdhlten eine Geschichte: zum Zuschauen und
Mitmachen, die mit Technologie fasziniert, Design
zum Leben erweckt und Fahrspal3 erlebbar macht.
Wir schufen einen Ort: fir Mazda und seine Fans, an
dem sie gemeinsam ihre Leidenschaft fir Autos und
die Marke ausleben, Challenges annehmen und Siege
feiern kénnen. Wir eréffneten die Mazda Garage.

mm Ein Ort von und fir die Community, der
einen Blick hinter die Kulissen gewdhrt

mm Inszenierung von Design & Technologie
sowie der Ikone Mazda MX-5 als
Kurvenkdnig

Ihr Zuhause sollte dort sein, wo die Zielgruppe
taglich nach Inspiration sucht: Dem Kanal, wenn es
ums Schrauben geht. Dem Ort, an dem Fahrzeug-
technik respektiert und liebevoll in Stand gehalten
wird. Der Plattform, auf der 60 % der Nutzer ihre
Meinung Uber Marken oder Modelle &ndern und
regelmd&Big nach Informationen und Unterhaltung

suchen. YouTube, dem wichtigsten Informationskanal
fur Autokauf und Service.

Langzeitformat statt One-Hit-Wonder

In der Mazda Garage sollte sich alles um die Marke,
ihre Modelle und den Challenger-Spirit drehen. Um
daverhaft relevant zu sein, waren regelmdBig neve
Folgen und konsistente Zuschauerinteraktion, auch
zwischen den Uploads, wichtig. Unser Langzeit-
ansatz vereinte zwei Formate miteinander: W&hrend
im Hero-Format ,Mazda Garage Kurvenrekord” —
moderiert von Old- & Youngtimer Experte Det Miller —
das Jubildum des Mazda MX-5 inszeniert wurde, ging
mit #FragMazda ein interaktives, durch die Fragen
der Community bestimmte, Help-Format an den Start.

Packende Storyline

Der Kurvenrekord zelebrierte das, was die Fans am
MX-5 lieben: das Kurvenfahren und das Schrauben
an seiner robusten Technologie. So erzahlten wir von
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der Suche eines Modells der 1. Generation, dessen
Restauration und Umbau, bis hin zur Rekordstrecke
im &sterreichischen Kaunertal. Spannung bis zuletzt!
Unter den strengen Augen des Rekordinstituts fur
Deutschland musste der Roadster in der letzten Folge
des 11-teiligen Formats mind. 1.500 Haarnadelkurven
auf tber 2.000 Héhenmetern bewaltigen. Eine Zer-
reiBprobe fur das Fahrerteam, den MX-5 und die
von der Herausforderung gefesselten Zuschaver.
Parallel involvierten wir die Fans im Geschehen. Mit
ihren Beitrégen unter dem Hashtag #fragmazda, dem
neuen Social-Media-Format #FragMazda mit Gerrit
Behage — Mazda-Freak und erfolgreicher YouTube-
Creator — konnten sie den Kanal aktiv mitgestalten.

ERGEBNISSE

Die Mazda Garage ist eines der meistgesehenen,
deutschen Automotive-Content-Formate. Mit

13,7 Mio. Views haben wir unsere Zielsetzung um
42,7 % tbertroffen, die Importmarken weit hinter uns
gelassen und den Premium-Platzhirschen kraftig
eingeheizt. Folge Nr. 5, Im Miataland” gilt zudem als
Spitzenreiter des ,Kurven-Rekord“~-Formats und
ergatterte mit fast 3,4 Mio. Views den ersten Platz
des YouTube-Rankings der beliebtesten Werbe-
videos im Juli 2019.

Weltrekord im Kurvenfahren

Das Team rund um Rennfahrerin Cyndie Allemann
und Moderator Det Miller stellte mit dem MX-5
unter erschwerten Wetterbedingungen einen
Weltrekord mit 2900 gefahrenen Haarnadelkurven
in 12 Stunden auf. Fans und neu erreichte Technolo-
giebegeisterte folgten dem spannenden Event und
feierten gemeinsam das auBergewdhnliche
Geburtstagsgeschenk zum Jubilaum des meistver-
kauften Kurvenkénigs.

Uberdurchschnittliches Wachstum

Mit 76.000 Abonnenten (+ 24.000) und 47 % Kanal-
zuwachs (Wettbewerb @ 38 %) wuchs der Mazda
YouTube-Kanal so rasant, wie kein anderer im
deutschen Automotive-Segment und Ubertraf das Ziel
von 62.000 Abonnenten deutlich. So kletterte Mazda
als einziger Importeur in die von deutschen Premium-
herstellern dominierte Top 4 des YouTube-Rankings
und kann dabei sogar BMW hinter sich lassen.

Watch Time wie ein YouTube-Creator

Mit einer Watch Time von tber @ 6 Min. konnte das
Hero-Format ,Kurvenrekord” eine VTR von knapp
260% bei einer Videoldnge von ¢10:24 Min. erzielen.
Mazda tbertrifft damit den Benchmark von 30-40%
und begibt sich in die Liga der YouTube-Creators.

Yiew-Through-Rate (YTR) & Watch Time

Benchmark geknackt

Tiel. 50-60 /
30-407, 3-4 Min (5-6 Min)

(3-4 Min)

Brands YouTube Creators

Quelle. YouTube Insights (Betrachtungszeitraum 61.16.2018-31.63.2626)

CASE SUMMARY

Die Mazda Garage tbertrifft alle gesetzten Ziele: Als Nr. 1
der Youlube-Charts und der Importeure bei der emotionalen
Markenwahrnehmung. Mit 13,7 Mio. Views, + 24.000 Abonnenten
und Uber @ 6 Min. Watch Time zahlt Mazda zu den Top 4

Automotive-YouTube-Kandale. Ein Format, das Rekorde bricht.

Die MX-5 Rekordfahrer (v ). Niki Schelle, Stefan Novitski, Cyndie Allemann und Jan Spies
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