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Zusammenfassung

e Seit1 August schreibt der EU Al Act eine Kl- Kennzeichnungspflicht fur
audiovisuelle Inhalte vor. Mehr als die Halfte der befragten GWA-
Mitgliedsagenturen (66 Prozent) begrul3t diese neue
Kennzeichnungspflicht

e 85 Prozent sehen keine Auswirkungen auf den Einsatz von Kl in ihren
Kampagneninhalten

e Knapp 35 Prozent wollen auf Uberkennzeichnung achten

e Knapp 33 Prozent sehen ihre Kundlnnen sehr schlecht oder schlecht auf die
Kl-Kennzeichnungspflicht vorbereitet

e 25 Prozent gehen davon aus, dass die Kl- Kennzeichnung den meisten
Verbraucherlnnen schnell egal sein wird



Mehr als die Halfte der Befragten
begruf3t die Kennzeichnungspflicht

Wie beurteilst Du die KI-Kennzeichnungspflicht generell? Findest Du sie grundsatzlich ... (Angaben in Prozent)

sehr gut
gut 45,5
egal

schlecht

vollig uberflussig
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66 Prozent der Befragten finden die neue Kl-Kennzeichnungspflicht gut oder sehr gut,
11 Prozent halten sie fur uberflussig.



Agenturen gut vorbereitet auf
die Kennzeichnungspflicht

Wie gut ist Eure Agentur in den Detailfragen inzwischen auf die KI-Kennzeichnungspflicht vorbereitet? (Angaben in Prozent)

Sehr gut
Gut 45,5

Weder noch

Schlecht

Sehr schlecht

So gut es geht - es sind ja leider von
Seiten der EU noch sehr viele Details 23,6
nicht eindeutig geklart
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Weit mehr als die Halfte der Befragten (insgesamt 75 Prozent) gibt an, gut bis sehr gut auf
die KI-Kennzeichnungspflicht vorbereitet zu sein, 24 Prozent geben ,,so gut es geht” an
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Eigene Policy von vielen
Agenturen als wichtig erachtet

Habt Ihr fur Eure Agentur eine eigene Policy zur KI-Kennzeichnung formuliert, die fur alle von Euch erstellten audiovisuellen Inhalte
kunftig Gultigkeit hat? (Angaben in Prozent)

Noch nicht, aber wir arbeiten daran

Nein, wir erarbeiten die Details gerade
individuell mit und fur jeden einzelnen
Kunden

Nein, wir lassen das jetzt erstmal auf uns
zukommen

60

50 Prozent der Befragten haben bereits eine eigene Policy, 40 Prozent arbeiten momentan
daran und 7 Prozent erarbeiten die Details individuell fur jeden einzelnen Kunden.
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Grof3e Mehrheit sieht keine
Auswirkung auf den Einsatz von K

Wird die neue Kl-Kennzeichnungspflicht Auswirkungen darauf haben, wie intensiv Ihr Kunstliche Intelligenz fur Kampagneninhalte
kunftig einsetzt? (Angaben in Prozent)

Nein, das hat keine Auswirkungen 85,2

Wir werden Kl nur noch zur
Optimierung einzelner Inhalte
einsetzen, wie bislang bspw. mit
Photoshop oder CGI

Wir werden nur noch dort KI
einsetzen,

wo sie rechtssicher nicht
gekennzeichnet werden muss

Wir werden keine Kl mehr einsetzen,
um der Kennzeichnungspflicht zu 0
entgehen
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Eine deutliche Mehrheit von 85 Prozent sieht keine Auswirkung auf den Einsatz von Kl auf
Kampagneninhalte. Ein Verzicht auf KI kommt fur die Befragten nicht in Frage.
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Uberkennzeichnung wollen
Agenturen moglichst vermeiden

Welche Aussage trifft auf die Handhabung in Deiner Agentur am ehesten zu? (Angaben in Prozent)

Wir achten darauf, keine 345
Uberkennzeichnung zu machen '
Wir richten uns da véllig nach den

Kundenwinschen, raten aber zu
grotmaoglicher Transparenz und
Kennzeichnung

Wir kennzeichnen lieber zu viel, als zu
wenig, so lange die rechtlichen
Graubereiche noch so grof? sind

Wir richten uns da véllig nach den
Kundenwuiinschen, raten aber zu
kleinstmdéglicher Kennzeichnung

Wir kennzeichnen so wenig
undzuriickhaltend wie méglich

Wir kennzeichen bewusst deutlich
sichtbar im Sinne groRtmaoglicher
Transparenz fur die Verbraucher

Wir kennzeichnen bewusst deutlich
sichtbar, weil das Vertrauen schafft und
somit eine bessere Wirkung erzielt
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Neben der Vermeidung von Uberkennzeichnung (35 Prozent) achten die Befragten auch
auf die Kundenwunsche bei der Handhabung der Kennzeichnungspflicht (31 Prozent).
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Kunden laut Umfrage nicht gut auf
Kennzeichnungspflicht vorbereitet

Wie gut sind Eure Kundinnen in den Detailfragen inzwischen auf die KI-Kennzeichnungspflicht vorbereitet? (Angaben in Prozent)

Sehr schlecht

Gut

Schlecht

Weder noch

Lediglich 20 Prozent der Befragten geben an, dass die Kundenseite auf die
Kl-Kennzeichnungspflicht gut vorbereitet ist.



Kunden erwarten von Agenturen
sachkundige Beratung

Was erwarten die meisten Kundinnen bei diesem Thema von Euch (Mehrfachnennung maéglich, Angaben in Prozent)?

Sachkundige Beratung 80

Viele Kundlnnen fragen, wie andere Kundinnen die KI-Kennzeichnungspflicht handhaben
Méoglichst dezente Kennzeichnung
Juristische Beratung

Weder noch

Die meisten KundInnen haben bereits sehr klare Kennzeichnungsleitlinien, nach denen wir
uns richten mussen

Sehr deutliche Kennzeichnung

Bei vielen Kundinnen besteht Unsicherheit dartiber, wie gut KI gekennzeichnete Inhalte,
bei den Konsumentinnen funktionieren. Das wird noch ein Untersuchungsprozess sein

Archivierung von Prompts

Das ist schwer zu sagen, wir stehen gerade erst am Anfang
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80 Prozent der Kunden erwarten sachkundige Beratung, 42 Prozent wollen wissen, wie es
andere Kunden machen.
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Skepsis gegenuber Screening Tools
von Google und Meta

Google und Meta bieten fur audiovisuelle Inhalte, die von Agenturen und Werbungtreibenden zur Verfugung gestellt werden,
automatische Screenings und Kl-Labeling fur Kl-generierte Inhalte an. Werdet |Ihr diese Angebote nutzen? (Angaben in Prozent)

50,9

Wir schauen uns das an

Wir verlassen uns nicht darauf, dass
dies ausreicht und tatsachlich
rechtssicher ist

Ja, klar

Nein, auf keinen Fall

Nur, wenn der Kunde das will

50 Prozent schauen sich automatische Screenings an, 27 Prozent wollen sich nicht darauf
einlassen.
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Kl-Kennzeichnung wird
Verbrauchern schnell egal sein

Wie wird sich die KI-Kennzeichnungspflicht langfristig auf Eure Arbeit auswirken - welche Aussagen treffen auf Deine Meinung am
ehesten zu? (Mehrfachnennung maoglich, Angaben in Prozent)

Die Kennzeichnung wird den
Verbrauchern ganz Gberwiegend
egal sein

Die Kennzeichnung wird den
Verbrauchern ganz generell mehr
Sicherheit und Vertrauen geben

47,2

Das Hypethema wird bald vorbei
sein

Die Kennzeichnung hilft unserer
Branche, Vertrauen bei den
Verbrauchern zu gewinnen

Das ist erst der Anfang, weitere
Verscharfungen werden kommen

Die Kreativitat unserer Arbeit wird
darunter leiden

Die Kennzeichnung hilft unserer
Branche mit Kl noch kreativer zu
werden

50

66 Prozent glauben, dass die KlI-Kennzeichnung Verbraucherlnnen bald egal sein wird.
Nur 15 Prozent glauben, dass sie hilft, Vertrauen bei den Verbraucherlnnen zu gewinnen.
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